En couverture /mmobilier

L'J'
assurance des grandes marques

Malgre l'essor d’Internet, les upf*r ateurs historiques continuent
d’etre ;}e’f’hmrmﬂ.ﬂ: lors d’un achat, d autant que la profession innove.

ur un marché immobilier qui
enchaine sa quatriéme an-
née de croissance consécu-
tive, avec | million de ventes
dans l'ancien attendues en 2019,
tous les acteurs se frottent les

seigne Stéphane Plaza, désormais
« marque préférée des Francais »,
selon le sondage Toluna dans la ca-
tégorie « réseaux d agences immo-
bilitres », bénéficie a toute la pro-
fession. L'animateur de M6, trés
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directe entre particuliers n'appa-
rail plus comme une garantie de
bonne affaire, explique Philippe
Guilbert, consultant marketing.
L'ubérisation, gui touche la loca-
tiom, ne &'est pas produite a lachat.

mains. Autre bonne nouvelle : la  apprécié des téléspectateurs avec Stéphane Le public a pris conscience de la
révolution numérique n'a pas déci-  ses émissions Chasseur dappart’, Pl2Z8 complexité de U'opération et de
mé les opérateurs historiques du  Maison d vendre ou encore Lameil- g rafraichi l'nide que les professionnels peu-
secteur. Elle les a méme poussés & leure offre, a en effet rafraichi I'ima ge vent apporter. » Méme les courtiers
évoluer en s'emparant de nou- ['image d'une profession parfois mal de Ia profitent de la dynamique du mar-
veaux outils, comme l'automatisa-  percue par les Francais. oo ' ché en faisant jouer la concurrence.
tion par Orpi des avis de ses clients  « Etre propriétaire de son logement profession. vy compris pour renégocier des cré-
passes dans les agences. Deméme, reste une priorité pour une large dits sur fond de baisse des taux.

la percée spectaculaire de l'en- majorité d'entre ewr, mais la vente Kira Mitrofanoff
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Leboncoin a fait de I'immobilier I'une de

ses priovités. De fait, il a consalidd son offre
avec le rachat du site Avendrealouer, fin 2017,

et se positionne dans les locations de

vacances. Son poursuivant, SeLoger, s'est lui

Quatre ans aprés la création de s0n réseay
franchisé, Stéphane Plaza compte

453 agences el domine le classement des
marques préférées. Mais le leader Orpi, avec
ses 1250 points de vente, 8 su rajeunir son

Face & des prx immobiliers qui flambent et

des commissions d'agences élevees, les futurs

propriétaires font jouer la concurrence entre
les organismes préteurs, A ce jeu, Meilleurtaux
doming le secteur avec son simulateur da préts

aussi renforcd avec I'acquisition de Logichmmo
en 2018. Ainzi, il otalise 50% des annonces
pour les programmes immobiliers neufs,
Quant a Paruvendu, il a racheté Topannonces,
tout en rafraichissant son site

image avec une nouvelle identité de marque

et un concept d'agence rénové, Objectir
proposer aux clients une expérience plus
chaleureuse en s'appuyant sur ses valeurs de
coopérative. Message bien recu par les clients.

et son comparateur en ligne pour capter

des clients 8 qui il propose d'autres services
comme des assurances, Moins connu,

le plonnier Cafp, propriété de |a famille
Assouline, s’ accroche 3 sa deuxidéme place,

Les sondages Toluna pour - Marques préférées des Francals - ont été réalisés sur Internet du 19 au 21 septembre 2019 sur des échantilions de plus
d-&lﬂi-ﬂ-répm:ml.s Lindice sectoriel de préférence représente I'attraction d'une mangue, celie aant le plus de réponses « J'asime « obitient le score de 100.
L'utilisation & des fins publicitaires et de communication au sens large des texies et tableaux est strictement interdite.
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